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olav sehlbach beratung wurde 1995 gegriindet und unterstiitzt Anbieter professioneller Altenhilfe. Der Schwer-
punkt der Beratung liegt in den Bereichen Belegungsmanagement sowie Konzeption und Analysen. Kunden werden
unter anderem bei der Verbesserung einer zielgruppengerechten Kommunikation unterstiitzt, bei der Aufstellung
von Marketingplanen und bei grundlegenden Konzeptentwicklungen.

olav sehlbach beratung bietet neben individueller Beratung sowohl mitarbeiterbezogene Begleitung, Coaching und
Fortbildungen an, als auch Dienstleistungen, wie zum Beispiel standardisierte Kundenbefragungen oder Analysen
von Standort, Wettbewerb, Positionierung und Vermarktung. Eine langjdhrige Zusammenarbeit mit vielen Koope-
rationspartnern, eine Vielzahl von Seminaren, Vortragen und Veré&ffentlichungen in Zusammenarbeit mit fiihren-
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Im Heim
spielt Image keine Rolle.

Eine Imagekampagne fir ausgewadhlte Pflegeheime
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Im Heim hért einem niemand zu.

Im Heim kommt man nicht mehr vor die Tiir. Im Heim sitzt man nur vor dem Fernseher.

Heime haben ein schlechtes Image.

Die Kampagne ,,Im Heim ...” greift Vorurteile

und klassische Ressentiments gegen Heime auf
und setzt sie in einen neuen, Uberraschenden,

provokaten und positiven Bezug.
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Im Heim verkiimmert man geistig. Im Heim wird man vernachlissigt. Im Heim riecht es.

Die Image-Kampagne ,,Im Heim ...

> bietet Tragern die Méglichkeit, sich durch unterschiedliche, > ist eine exklusive Image-Kampagne fiir Pflegeheime, die
aufeinander abgestimmte Medien und Aussagen wirksam in sich in besonderer Weise um das Wohlbefinden ihrer
der Offentlichkeit zu prasentieren. Bewohner kiimmern und sich damit von klassischen Pflege-

> bietet eine Profilierungschance fiir die Hauser, die eine heimen abgrenzen wollen. Kriterien sind die Akzentuie-

Konzeption des Lebens und Arbeitens in Hausgemeinschaf- rung des Normalitatsprinzips und eine Alltagsgestaltung

ten konsequent und ernsthaft betreiben. durch Prasenzkrifte in Gberschaubaren Wohngruppen.




